Qualitat und Genuss
Geltungsbereich / Alilgemeines
Das Angebot der Geiser AG beschrankt sich auf das Gebiet der Schweiz und ist auf
gewerbliche Partner in der Schweiz ausgerichtet. Die vorliegenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) finden Anwendung auf alle Leistungen
des Angebotes der Geiser AG. Sie sind integrierender Bestandteil aller mit der Geiser AG
abgeschlossenen Vereinbarungen. Die AGB erhalten ihre Rechtskraftigkeit automatisch
durch das Eingehen von geschaftlichen Tatigkeiten zwischen Kunden und der Geiser AG.

Anderung der AGB
Anderungen der AGB kdnnen jederzeit und ohne Information durchgefihrt werden.
Massgebend sind die AGB auf der Homepage der Geiser AG.

Allgemeine Giiltigkeit
Datenschutz
Die gultigen Datenschutzrichtlinien sind in der Datenschutzerklarung ersichtlich.

Daten auf der Homepage ,,geiserag.ch* und weiteren von der Geiser AG betriebenen
Online Kanélen

Die Daten auf diesen Websites werden nach bestem Wissen zusammengestellt, Gberarbeitet
und angeboten. Die Geiser AG ibernimmt keine Verantwortung und keine Garantie fiir deren
Verfugbarkeit, Richtigkeit, Genauigkeit, Vollstandigkeit und Gesetzmassigkeit. Sie sichert
diese Eigenschaften weder explizit noch konkludent zu.

Die Geiser AG ubernimmt keine Haftung fir direkte oder indirekte Schaden aus dem
Gebrauch oder der Nichtverfligbarkeit von Daten in/aus diesen Seiten und weiteren Online
Kanalen. Ohne vorgangige schriftliche Erlaubnis der Geiser AG durfen keine Daten aus den
Online Medien reproduziert, vervielfaltigt oder sonst wie verbreitet werden.

Zinsen auf verspateten Zahlungen
Auf Uberfalligen Ausstanden wird ein Zins von 8% (Zinssatzanderungen vorbehalten) in
Rechnung gestellt. Mit der dritten Mahnung werden CHF 50.00 Mahnspesen belastet.

Produktehaftpflicht

Geiser AG Ubernimmt nur fir absichtlich oder grobfahrlassig zugefugte, direkte Schaden im
Zusammenhang mit der Erflllung des Vertrages eine Haftung. Jede weitere Haftung oder
Verpflichtung wird hiermit wegbedungen. Dies gilt auch fir entstehende Folgeschaden.

Produkte Spezifikationen

Die Spezifikationen werden von den Produzenten sowohl auf dem Produkt als auch im
elektronischen System angebracht. Anderungen der Spezifikationen kénnen jederzeit und
ohne Information durchgeflihrt werden. Massgebend sind die auf dem Produkt ersichtlichen
Daten.
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Leihgebinde
Leihgebinde wie zum Beispiel Rollcontainer, Kunststoffbehalter, Paletten sind Eigentum der
Geiser AG oder deren Lieferanten. Diese sind bei der nachsten Lieferung zurlick zu geben.
Bei Leihgebinde mit Depot kdnnen Minusdifferenzen jederzeit in Rechnung gestellt werden.

Schadenersatzforderung
Aufgrund von fehlenden Waren kdnnen keine Schadensersatzforderungen gegentber Geiser
AG geltend gemacht werden.

Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten sind durch die ordentlichen Gerichte am Sitz der Geiser AG zu beurteilen.
Es ist ausschliesslich schweizerisches Recht unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Normen
anwendbar.

Giltigkeit der Preise

Es werden jeweils die am Bestelltag gtiltigen Preise pro Artikel und Mengeneinheit
verrechnet. Preisflihrend ist das Warenwirtschaftssystem der Geiser AG. Alle weiteren
kommunizierten Preise sind nicht verbindlich.

Aktionspreise sind guiltig flr Bestellungen in der ausgeschriebenen Aktionszeit und solange
Vorrat.

Abladewert
Es wird ein minimaler Abladewert von CHF 200.00 pro Lieferung verlangt. Bei
Unterschreitung behalt sich Geiser AG vor, einen Kleinmengenzuschlag zu verrechnen.

Bestellschlusszeiten
Es gelten die auf der Homepage verdffentlichen Bestellschlusszeiten.

Lieferbedingungen

Die Lieferung erfolgt grundsatzlich franko Domizil per Camion und gemass Tourenplan. Bei
Lieferungen an Bergstationen gilt franko Talstation. Kosten fiir Bergbahnen gehen zu Lasten
des Empfangers.

Die Ware wird in den dafiir bestimmten Raumen abgestellt. Die Waren werden durch Geiser
AG nicht in die Lagerregale eingeraumt.

Mit der Abgabe der gelieferten Ware (Warenannahme / Talstation) gehen Nutzen und Gefahr
auf den Kunden Uber.

Zahlungsbedingungen

Das Zahlungsziel ist auf 10 Tage netto ohne Skonto festgelegt. Fir Neukunden erfolgt die
Rechnungsstellung als Barzahlung. Es gelten die vom Gesetzgeber jeweils zum Zeitpunkt
der Fakturierung giiltigen Mehrwertsteuersatze. Anderungen der Mehrwertsteuersétze
werden durch Geiser AG nicht kommuniziert. Geiser AG fakturiert in CHF und akzeptiert
keine anderen Wahrungen oder WIR.
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Zugehorigkeit zu Einkaufsgesellschaft
Bei Zugehdrigkeit zu einer Einkaufsgenossenschaft gelten die Konditionen, Bedingungen der
jeweiligen Einkaufsgenossenschaft.

Reklamationen
Der Kunde verpflichtet sich zur Abnahme der bestellten Ware. Korrekt gelieferte Ware wird
nicht zuriickgenommen.

Die Qualitatskontrolle (Menge / Beschaffenheit) der gelieferten Ware ist sofort bei der
Anlieferung durchzufthren. Allféllige Mangel sind umgehend zu melden.
Nach diesen Fristen eingehende Reklamationen kénnen nicht mehr berticksichtigt werden.

Mangel die bei einer allgemeinen Qualitatskontrolle nicht erkennbar sind, missen umgehend
nach deren Entdeckung der Geiser AG mitgeteilt werden.

Kundenriickmeldungen bezlglich Lieferungen haben immer schriftlich zu erfolgen.
Meldungen Uber Qualitdtsmangel werden nur unter Angabe von Chargennummern und
Mindesthaltbarkeitsdatum (Ruckverfolgbarkeit), wenn méglich mit Muster oder
aussagekraftigen Fotos, entgegengenommen.

Fehllieferungen oder Artikel mit Qualitdtsmangeln werden nach Ricksprache mit dem
Kunden entweder durch gleichwertigen Ersatz mit der nachsten Lieferung oder mit einer
Gutschrift abgegolten.

Frisch- und TiefkUhlprodukte kénnen auf Grund vom Lebensmittelgesetz (Garantie Uber
Einhaltung der Kihlkette) nicht zuriickgenommen werden.

Ist der Kunde bei der Lieferung nicht anwesend und wird nicht innerhalb von 24 Stunden

nach dem vereinbarten Lieferzeitpunkt die fehlende Lieferung reklamiert, gilt die Lieferung
als angenommen.

Schlieren, 24. August 2023



